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Firmenprofil |

MicroMovieMedia GmbH

« Agentur fir Konzeption, Design und
Entwicklung von Apps und
Digitalstrategien fir Kultur, Tourismus und
Wissenschaft;

o 2004 von Dr. Jasdan Joerges in Potsdam
gegrundet

« Interdisziplinares Team aus
Kulturwissenschaftler*innen,
Museumsexperten, UX/UI-Designern und
Programmierern
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Aussage |

Sogenannte barrierefreie digitale Losungen sind
fur alle attraktiv.

Elemente der Barrierefreiheit ziehen sich wie ein Leitmotiv durch
die App und sind nicht irgendwo versteckt in der App.
Und: die App ist fur alle attraktiv.

Besser einfach auffindbare Losungen fur alle — anstatt defizitorientierte

Speziallosungen fur einige wenige.
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Design fur alle

Mathias Knigge
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grauwert
Buro fur Inklusion und demografiefeste Losungen

- Grundung 2004, Mathias Knigge (Dipl.-Des. Dipl.-Ing.)

- Hintergrund Forschung und Lehre an der UdK Berlin

- Beratung fur Hersteller, Dienstleister und Institutionen

- Das Ziel: barrierefreien Zugang als attraktives Design fur Alle realisieren

- Leistungsspektrum: Analysen, Nutzertests, Sensibilisierung
sowie Konzepte und Unterstutzung bei der Entwicklung
nutzerorientierter Losungen



Barrierefreitheit im Museum
Viele Unsicherheiten und Fallstricke



Publikum
Vielfaltige Anforderungen und unterschiedliches Ausmal3

- Breites Spektrum mit den Dimensionen Mobilitat, Sehen, Horen,
Gebarden, Verstehen

- Individuelle Situation entspricht haufig abstrakten Anforderungen
- Wunsch nach alltaglichen Umgang nicht defizitorientierten Losungen

- Interessen und Erwartungen genauso vielfaltig wie bei allen

anderen Besucherlnnen
Hh @ 9

(C) MicroMovie Media / Bliro grauwert, 2020 — Modifikation oder Verbreitung nur nach Ricksprache zulassig



7 (C) MicroMovie Media / Biro grauwert, 2020 — Modifikation oder Verbreitung nur nach Ricksprache zulassig



Museen und Dienstleister
Abstimmungsbedarf bei Zusammenarbeit

- Ausgangspunkte: Diversity und Vermeidung von Diskriminierung
- Ausschreibung sollte sich klar auf BITV 2.0 beziehen

- Briefing/Konzeption muss Zuganglichkeit klar im Detail definieren,
da Good-Practice noch nicht als Standard verankert

- Budget fur dasThema vorsehen
- Inhalte und Technik auf Potenzial fur versch. Zielgruppen hinterfragen
-+ Nutzereinbindung und Qualitatssicherung einplanen

- Ziel: Entwicklung von Mehrwerten anstelle
defizitorientierter Speziallosungen
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Museen
DasThema ist langfristig auf der Agenda

- UN-Behindertenrechtskonvention (UN-BRK) und
Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz

- Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)
(in D als BITV 2.0 verpflichtend fur offentliche Angebote)

- Nationale und Landesaktionsplane (richten den Fokus auch auf Kultur)
- Behindertenbeauftragte (aktiver und professioneller)

- EU-Procurement for ICT (Mandate 376 nennt Barrierefreiheit im
Design fir Alle)
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Design fur Alle bietet Losung
Fokus auf Mehrwerte

- Bei einer Einschrankung

oder Behinderung besteht

barrierefreie Zuganglichkeit.

- Fur alle Menschen Komfort

und attraktive Mehrwerte.
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Schlussel zum Erfolg
Thema von Anfang an und kontinuierlich berucksichtigen

Zuganglichkeit im Design fur Alle nur
moglich durch Vernetzung von:

- Konzeption
- Gestaltung
- Technik

- Inhalte

Dazu einige Beispiele...

KLASSIK HAMBURGER MUSEUM BARBERINI
STIFTUNG KUNSTHALLE

WEIMAR POTSDAM
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Bauhaus-Museum

Herzlich
Willkommen im

BAUHAUS
MUSEUM

Flanieren Sie durch die Ausstellung

Das Bauhaus in 20 Geschichten

Unsere Tour fiir Kinder
Kinder Tour
-

Bauhaus-Museum

Deutschlandfunk Kultur
Tonspur Bauhaus

Architektur
Der Neubau

KSW Blog
Bauhaus-Lieblinge

Besuchen Sie uns
Bauhaus Werklabor

App Bauhaus +

GuidePilot

Bauhaus-Museum

Veranstaltungen
Fuhrungen, Workshops
und mehr

Bauhaus Store
Der Shop im
Bauhaus-Museum

Weitere Hauser

Barrierefreiheit
Informationen und
Hilfestellungen

Gebaudeplan
So finden Sie sich hier
zurecht.

Museumscafé
Kunstpause

BAUHAUS | KLASS
MUSEUM | §7 "UNG
WEIMAR

Offnungszeiten

Eintrittspreise

Veranstaltungen

Gebaudeplan

Anreise

Barrierefreiheit
App bewerten

App empfehlen

ol Telekom.de LTE 18:46 T4%8
Bauhaus-Museum =
Tour in verstindlichen
Worten
Einfach erzahlt

Tour mit Audiodeskription

Mit den Ohren
entdecken
]

Deutschlandfunk Kultur
Tonspur Bauhaus
]

Architektur
Der Neubau

wil Telekom.de LTE 18:47 va0%m

&« Museum Neues Weimar

Das Museum entdecken

Tour fur Kinder

Tour in verstandlichen
Worten
Einfach erzahlt

Tour mit Audiodeskription

Mit Ohren
entdecken

il Telekom.de LTE

Einfach erzahlt

Tour in verstindlichen Worten

Erfahren Sie mehr Uiber ein
ganz besonderes Haus. Das
Haus ist ungefahr 100 Jahre
alt. Es sollte das Wohnen
verandern. In der Tour erzéhle
ich davon

Start Eingangsbereich
T Dauer 8 Min.

Willkommen
Start >
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Barrierefreiheit
Wo findet dasThema statt?

sl | Telghom de T wil Vodafone.de 3G 22:08

- Barrierefreiheit: s 19 _
Hinweise, Angebote  — U B

Rundgange durch das Museum

@ Sehen

Informationen zu den
L] Ausstellungen
Q Horen g

. Service:
Anreise I verstaten

-’g Gebarden
EIN MUSEUM FUR ALLE MENSCHEN
@ Informationen und Beratung i : ‘;

- Content: ; i
Touren, Spielen, Angebote &

Der Phonograph

Erkldrung in Erklarung in
Leichter Sprache deutscher
Gebardensprache

Mobilitat
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Dimension
Sehen

- Textgrofl3en

- Farbkontrast

- VoiceOver/TalkBack
- Reithenfolge
- Bild-Beschreibungen

16:26

Nietzsche-Archiv

Vorraum

Ausstellungen

Von der Villa zum Archiv mehr >
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Imension

D
Sehen

Untergeschoss
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Foyer

© start

(¥ Dauer 59 Min.

Willkommen i

Bauhaus-Mus

Experiment, Visione
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Dimension
Horen

ol Drillisch

Text-Alternativen -

Bauhaus-Lieblinge

U nte rt ite I u n g VO n Fi I m e n Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der

Klassik Stiftung Weimar zeigen ihre

Vi Su el Ie U nte rStUtzu n g VO n Bauhaus-Lieblingsstiicke und -orte. e r] : F']iE " t‘“‘ .
Sprachhinweisen/Tonsignalen Architektur und Kunst mit

- : & Audiodeskription
Gropius’ ,Baukasten im Grof3en _ _p ; _ -
Llebllng der Bauhaus Agenten Weimar ] lﬁIESEr ﬁE’SI'El‘lp'INEn TOUI‘ gEWlnnEn S"E 2ine

H 1 1 f I k 1 Vorstellung vom Palais Barberini. Erfahren Sie
I n We I S a u n d u t I O n ! | ] mehr iiber die bewegte Geschichte von den

s s e . B L L - Anfangen bis zur Museumsgrindung.
fur Horgerate

1511.2018-18.2.2019

Das Palais Barberini
Deskriptive Einflihrung

Foyer

. . Ein herrschaftlicher Auftakt
Peter Kelers Kinderwiege :

linhlina dar Knmmiinikatinneahtailiina
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Dimension
Gebarden

. Gebarden Intro

O startseite

- Gebarden Content/Touren R

Informationen zu den

unterstlitzend auch: m

Der Phonograph

- Text-Alternativen

EIN MUSEUM FUR ALLE MENSCHEN

- Untertitelung von Filmen TR,

i

Erkldrung in Erklé@rung in

- Visuelle Unterstutzung bel
Sprachhinweisen/Tonsignalen mersinehe | eawneprache
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Dimension
Mobilitat
: Drillisch = - EITIYES
< Zuriick @@

- Vorbereitung der Anreise
- Bedienung durch Gesten
0 ~f-

- Alternative Touren/Wegefuhrung
-y
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Navigation zum Museum

Besucheradresse

Bauhaus-Museum Weimar

Stéphane-Hessel-Platz 1
99423 Weimar
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Dimension
Verstandnis

Touren in leichter Sprache

Nietzsche-Archiv

Touren in einfacher Sprache

Herzlich
Willkommen im

Symbole Hlsaliall— neTzscHe-
-~ H=p=—=n - ARCHIV

Nietzsche-Archiv Einfach erzahlt

Hinweise

Hier erfahren Sie viel Uber ein
altes Haus: das Nietzsche-
Archiv.

Im Nietzsche-Archiv geht es
um drei berGhmte Menschen.
Der berihmteste war
Friedrich Nietzsche.

In der FUhrung erzahle ich,
warum er so berGhmt war.

Tour in verstindlichen - (U Dauer 14 Min,
Worten T A
Einfach erzahlt N\, Exs Willkommen und Erklarung

Flanieren Sie durch das Haus

Geschichten zum Archiv
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Dimension
Verstandnis

- Touren in leichter Sprache

- Touren in einfacher Sprache
- Symbole

- Hinweilse

€ Ubersicht 3 von 3

Ihr Weg zum Exponat

Nutzen Sie die Treppe oder den Aufzug und
begeben Sie sich in Etage 1.
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GuidePilot
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APP DESIGN FOR ALL

kuratierte Auswahllisten mit Untertitelung von Filmen

besonders zugang-lichen und Fotos
Medien Audiotouren mit

Transkripten

Jurm Mitlesen VoiceOver / TalkBack

Kontrast Audiotouren mit

Audiodeskription

INKLUSIVE FEATURES akustische

Navigationshinweise
zum Ziel

Audiotouren in einfacher .
< X Informationen zur
rache . .

P Barrierefreiheit

Trailer in Gebardensprache Audiotouren

selbsterklarende lcons L
in leichter Sprache

Schriftgrole

Farbwahl

technisch optimierte Website
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Lésungskonzepte |

Design Thinking Methode

o Die Apps der GuidePilot-
Plattform sind
gekennzeichnet durch ein
intuitives Bedienkonzept.

o Mit der Design Thinking
Methode wird immer wieder
die innovative Losung
gesucht, die fur die
Nutzer*innen am besten ist.

GuidePilot




Resumee:
Von Anfang an die Barrierefreiheit verfolgen

1. Wenn Barrierefreiheit, dann Design fur alle.
2. Mit Design Thinking den Nutzer*innen in den Mittelpunkt stellen.

3. In allen Dimensionen denken und differenzieren.

4. Vom Content ausgehen bzw. welcher Content schafft Mehrwert.

GuidePilot
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